Herzlich Willkommen zum aktuellen Newsletter von Comedia. IT-Services und
Comedia.MDS IT! In dieser Ausgabe haben wir diese Themen fur Sie zusammengestellt:

- Standardisierung der IT erh6ht Produktivitat

- Zwei nutzliche Google-Tools: gesucht und gefunden

- www.elend-lange-Band-wurm-Mail-adressen-mit-tinylink-ganz-kurz.com

- 147 Seiten gegen Spam

- Was ist eigentlich ... Pharming?

- Unser Anwendungstipp: Ausblenden von Nachkommastellen in Excel-Tabellen

Wir wiinschen Ihnen viel Freude beim Lesen!

Mit den besten GriRen

Oliver Bukow Axel Petersen Thomas Schmedding

*** Standardisierung der IT erhoéht Produktivitat ***

Unternehmen erzielen erhebliche Einsparungen, indem sie die Zahl ihrer Anwendungen
verringern, ermittelte die Hackett Group. Die wichtigsten Ergebnisse der Studie: Wer nichts
gegen die Komplexitat der IT-Umgebung unternimmt, hat gegentber denjenigen, die sie
erfolgreich bekampfen, um 30 Prozent héhere Kosten im Finanzwesen, und sie missen im
Personalbereich 18 Prozent mehr pro Mitarbeiter ausgeben. In dhnlichem Male lief3en sich
auch Effizienz und Effektivitat im IT-Bereich steigern: 18 Prozent weniger IT-Kosten, nur zwei
Drittel so viele Mitarbeiter und 25 Prozent mehr Projekte in Zeit und Budget. Die
kostentreibende Komplexitat resultiere vor allem aus der Annahme, dass eine individuelle IT-
Konfiguration fiir jede Abteilung die Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens steigere, so die
Studienherausgeber. Die IT misse eine Menge Uberzeugungsarbeit leisten, wenn sie eine
Vereinheitlichung der IT-Umgebung durchsetzen wolle. Mehr zu der Untersuchung unter
http.//hacketthighway.de, zum Thema Standardisierung der IT bei Thomas Schmedding
unter thomas.schmedding@comedia.de
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*** Zwei nutzliche Google-Tools: gesucht und gefunden
Google bietet mit Alert und Sitemap zwei Tools an, die das Suchen und Finden im Internet
erleichtern. Wollen Sie wissen, was uber Ihr Unternehmen oder Ihre Wettbewerber im Netz
publiziert wird? Oder interessiert Sie ein Fachgebiet? Dann sind Sie bei Google Alerts richtig.
Dort hinterlegen Sie einmalig Suchbegriffe, der Service sendet lhnen dann per E-Mail
regelmafig Nachrichten, die den angegebenen Begriff enthalten. Eine hervorragende
Mdglichkeit, immer am Puls der Zeit zu sein. Damit andere Sie besser im Web finden,
kénnen Sie Google Sitemaps nutzen. Google bedient sich so genannter Spiders, die
regelméaRig das Internet auf Anderungen oder neue Seiten durchsuchen. Da einige Zeit
vergehen kann bis Ihr Auftritt nach einer Anderung wieder durchsucht wird, kénnen Sie
selbst aktiv werden. Durch Nutzung einer Sitemap erhalten die Spiders Informationen iber
alle lhre Seiten und informiert zugleich bei Anderungen. Damit werden |lhre Webseiten
besser bericksichtigt und Aktualisierungen schneller bekannt. Google hofft mit diesem
neuen Experiment, die eigene Abdeckung des Webs zu vergréRern und neue Seiten
schneller hinzuzufiigen. Mehr hierzu unter http://lwww.google.de/alerts und
http://www.google.com/webmasters/sitemaps
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www.elend-lange-Band-wurm-Mail-adressen-mit-tinylink-ganz-kurz.com
Sie kennen es sicherlich: Jemand empfiehlt Ihnen eine Website und schickt Ihnen einen
Link, der manchmal mehrere Zeilen umfasst. Erhalten Sie ihn elektronisch, ist das kein



Problem. Mit direktem Klick oder copy&paste ist er im Nu in jedem Browser. Wenn Sie ihn
aber nur auf Papier haben, verdirbt die mihsame Eingabe leicht den Spal} an der Website.
Und es schmuggeln sich auch gerne Fehler dabei ein. Dies lasste sich mit Tinylink umgehen.
Der kostenlose Service wandelt jede Webadresse in eine kirzere, maximal 20-Zeichen lange
Adresse. Probieren Sie es doch einmal aus unter http://www.tinylink.com
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*** 147 Seiten gegen Spam
Unerwiinschte E-Mails Uberschreiten langst die Zahl der erwiinschten. Sie sind Argemis,
verursachen Aufwand und kosten Geld. Umsonst ist eine Anti-Spam-Studie vom Bundesamt
fur Sicherheit in der Informationstechnik (BSI), die die vielen verschiedenen technischen
MalRRnahmen gegen Spam beschreibt sowie Vor- und Nachteile erlautert, um eine
Entscheidungshilfe zu geben. Dabei werden auch die juristischen Rahmenbedingungen
erklart. Die Studie ist erhaltlich unter http://www.bsi.de/literat/studien/antispam/antispam.pdf

*** Was ist eigentlich ... Pharming? ***

Pharming wird oft als Weiterentwicklung von Phishing bezeichnet und stellt eine relativ neue,
ernst zunehmende Bedrohung im Web dar. Pharming-Betrtger leiten Webseiten von einem
Domain-Name-Server auf einen eigenen Server um. So geht der User direkt beim Aufrufen
einer Webseite den Betriigern ins Netz, ohne etwas davon zu merken. Alle Daten, die er dort
preisgibt, kdnnen so missbraucht werden. Dies gilt auch flir so genannte sichere
Internetverbindungen, erkennbar an dem Prafix https:// einer Webseite. Etwas Sicherheit vor
Pharming-Kriminellen bietet das Sicherheitszertifikat, das Uber das Symbol des
Vorhangeschlosses am unteren Rand des Browserfensters angezeigt werden kann.
Verifiziert der Server das Sicherheitszertifikat nicht, ist Vorsicht geboten. Mehr hierzu unter
http://www.heute.de/ZDFheute/inhalt/23/0,3672,2278071,00.html oder
http://www.heise.de/security/news/meldung/57159

*** Unser Anwendungstipp: Ausblenden von Nachkommastellen in Excel-Tabellen ***
Mehrere Nachkommastellen in Excel-Tabellen sind zwar oft nétig, schaden aber der
Ubersichtlichkeit. Fiir einen besseren Uberblick kénnen Sie diese kurzfristig ausblenden,
ohne dass sich das Rechenergebnis andert. Markieren Sie hierfir zunachst die Zellen, die
Sie bearbeiten méchten. Gehen Sie dann in der Symbolleiste Format auf ,Dezimalstelle
I6schen® (durch ,00; ->,0 gekennzeichnet). Die letzte Dezimalstelle verschwindet, wird jedoch
nicht wirklich geldéscht, sondern nur ausgeblendet. Je 6fter Sie ,Dezimalstelle I6schen”
klicken, umso mehr Nachkommastellen werden ausgeblendet. Uber den Punkt
,Dezimalstelle hinzufiigen“ (durch <-,0; ,00 gekennzeichnet) stellen Sie wieder den
Originalzustand her. Weitere Anwendungstipps finden Sie in alteren Ausgaben unserer
Newsletter im Archiv unter http://www.comedia-online.de/newsletter/Archiv.html
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*** Zum Schluss: Sagen Sie es mit den Worten anderer
"Das Schonste am Lernen ist, dass niemand uns das Erlernte wegnehmen kann."
B.B. King, amerikanischer Jazz-Musiker

Sie haben Anregungen oder Wiinsche?

Sie haben Fragen oder mdchten weitere Informationen zu einer der Themen?

Sie mochten den Newsletter in Zukunft nicht erhalten oder Ihre E-Mail-Adresse andern?
Dann mailen Sie an newsletter@comedia.de.



